I Oferta tarifaria Domésticos

(Aplica para Colombia, Ecuador y Guatemala)

Hola alos que eligen

volar como quieren, como necesitan.
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Notas:

Articulo personal

Equipaje de mano de 10 kg

ler equipaje de 23 kg
- Para Business de 32 kg

2do equipaje de 23 kg
- Para Business de 32 kg

Cambios antes del vuelo

Reembolsos antes del vuelo

Check-in en web/app/kiosko

Check-in en counter

Counter + entrega y recepcion
de equipaje prioritario

Abordaje prioritario

Asiento Business Class®

Asiento Plus

Asiento en salida de emergencia

Asiento Economy
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(Millas por USD varian seqin a tarifa)
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= No permitido

avianca

el cielo es de todos
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$ Con cargo adicional

*La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
% Tarifa Basic aplica Gnicamente en vuelos domésticos en Colombia, Ecuador y Guatemala.
3 Los reembolsos y cambios después del vuelo no se permiten en ninguna tarifa, excepto ante eventos operacionales.
“ Preseleccién de asiento sujeto a disponibilidad.

5 En las tarifas Flex y Business Flex se permiten cambios antes del vuelo sin cargo adicional, pero podran aplicar costos por diferencia

de tarifa e impuestos no reembolsables.

& Aplica servicio diferenciado. Los aviones de doble pasillo cuentan con asientos Flatbed en Business Class.
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I Beneficios socios Lifemiles Domésticos avianca \‘ lifem iles :0

(Aplica para Colombia, Ecuador y Guatemala) el cielo es de todos
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© Incluido - No es un beneficio para socios Elite . Beneficio Elite
Notas:

= La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
2 Socios Star Alliance Gold tendran +1 equipaje de 23 kg viajando en Classic, Flex, Business Classic y Business Flex.
3 Los ascensos se debitaran del total disponible por pasajero y segmento volado.
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I Bcneficios socios Lifemiles Domésticos

(Aplica para Colombia, Ecuador y Guatemala)
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" La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
% Los beneficios de sillas estan sujetos a disponibilidad y anticipacién de compra.
3 Los asientos Plus y salida de emergencia podran seleccionarse gratis para el socio y sus acompafantes en la misma reserva desde la compra

o en el check-in de acuerdo con el estatus.
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B Oferta tarifaria vuelos internacionales
(No aplica para rutas domésticas de Colombia, Ecuador y Guatemala)
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Equipaje de mano de 10 kg
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- Para Business de 32 kg
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- Para Business de 32 kg

Cambios antes del vuelo

Reembolsos antes del vuelo

Check-in en web/app/kiosko

Check-in en counter
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de equipaje prioritario
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$ Con cargo adicional

La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
% Tarifa Light no aplica para vuelos domésticos en Colombia, Ecuador y Guatemala.
% Los reembolsos y cambios después del vuelo no se permiten en ninguna tarifa, excepto ante eventos operacionales.
% Preseleccién de asiento sujeto a disponibilidad.
5 En las tarifas Flex y Business Flex se permiten cambios antes del vuelo sin cargo adicional, pero podran aplicar costos por diferencia

de tarifa e impuestos no reembolsables.
¢ Aplica servicio diferenciado. Los aviones de doble pasillo cuentan con asientos Flatbed en Business Class.
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D Oferta tarifaria vuelos internacionales avianca \{ lifemiles:o
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y Guatemala) el cielo es de todos
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© Incluido - No es un beneficio para socios Elite . Beneficio Elite
Notas:

= La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
2 Socios Star Alliance Gold tendran +1 equipaje de 23 kg viajando en Classic, Flex, Business Classic y Business Flex.
3 Los ascensos se debitaran del total disponible por pasajero y segmento volado.
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D Oferta tarifaria vuelos internacionales avianca \‘ lifem i les:o
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Notas:
* La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
2 Los beneficios de sillas estan sujetos a disponibilidad y anticipacién de compra.
3 Los asientos Plus y salida de emergencia podran seleccionarse gratis para el socio y sus acompanantes en la misma reserva desde la compra
o en el check-in de acuerdo con el estatus.
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I Oferta tarifaria Europa aVianca \‘
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© Incluido = No permitido $ Con cargo adicional

Notas:

La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.

% Tarifa Light no aplica para vuelos domésticos en Colombia, Ecuador y Guatemala.

3 Los reembolsos y cambios después del vuelo no se permiten en ninguna tarifa, excepto ante eventos operacionales.

% Preseleccién de asiento sujeto a disponibilidad.

5 En las tarifas Flex y Business Flex se permiten cambios antes del vuelo sin cargo adicional, pero podran aplicar costos por diferencia
de tarifa e impuestos no reembolsables.

¢ Aplica servicio diferenciado. Los aviones de doble pasillo cuentan con asientos Flatbed en Business Class.
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Notas:

 La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
2 Socios Star Alliance Gold tendran +1equipaje de 23 kg viajando en Classic, Flex, Business Classic y Business Flex.
3 Los ascensos se debitaran del total disponible por pasajero y segmento volado.
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" La oferta de Business Class esta disponible en todas las rutas, excepto en los vuelos domésticos de Colombia operados por Clic.
2% Los beneficios de sillas estan sujetos a disponibilidad y anticipacién de compra.

x Los asientos Plus y salida de emergencia podran seleccionarse gratis para el socio y sus acompafantes en la misma reserva desde la compra

o en el check-in de acuerdo con el estatus.
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